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Iniciativa Monreal de
comisiones bancarias

" stasemana. el coordina-
* dor de Morena en el Se-
nado, Ricardo Monreal,
revelo que legisladores,
autoridades y banqueros

¢ estarian cercade concluir

d w”% unanuevapropuestapara
modificar el marco legal en materia de

comisionesy servicios bancarios.

La novedad es que la citada iniciativa
fue en su mayor parte integrada por re-
presentantes del Banco de México, que
gobierna Alejandro Diaz de Leén. la
Secretaria de Hacienda, Condusef y los
representantes bancarios del Grupo Ad
Hoc. encabezados por Alberto Gomez.
presidente ejecutivo de ]a ABM.

Las medidas propuestas suponen ma-
VOr transparencia en el cobro de opera-
ciones y servicios de crédito, depdsito y
pagos que ofertan bancos y entidades fi-
nancieras, también establecen reglas para
facilitar la movilidad de los clientes entre
instituciones financieras, pero se preten-
de dejar fuera a las cuentas de némina
con el argumento de que el Banco de Mé-
Xico ya emitio disposiciones al respecto.

Esto dltimo ha generado mucho ruido
entre la mayor parte de los bancos que
operan servicios al menudeo. porque
presume un activo “cabildeo” para pre-
servar la concentracién del 98% de las
cuentas de néminaen 5bancosy se acen-
tiamds porque los dos bancos mds gran-
des concentran el 56% de las nominas.

Volviendo a lainiciativa, incluye nueve
acciones regulatorias: 1) la creacion de un
documento que revele al cliente 1as comi-
siones que un banco puede cobrarle por
la-operacién a contratar. claro, preciso y
legible, deberd ser firmado por el cliente
al momento de abrir el contrato, sea por
medios fisicos o digitales, que incluya pe-

nalidades si existieran y las causas que
podrian modificarloy cudnto; 2) enviaral

cliente al menos una vez al afio un infor-
me especifico del cobro de cada comisién
y de Jos intereses cobrados o pagados, in-
cluidos en lalista elaborada por el Banxico
o la Condusef: 3) la integracién por parte
de ambas instituciones de un catdlogo de
comisiones por tipo de producto (eso ya
existe aunque es complejo de entender),
pero lo dificil es que les obligaran a coor-
dinarse para homologar la informacién
sobre cobros de comisiones.

El 4) se pretende reconocimiento en
Ley de Instituciones de Crédito, las cuen-
tas de depésito para recibir apoyos eco-
némicos derivados de programas sociales
gubernamentales que estarian exentas
de comisiones por apertura. no tendrian
obligaciones de mantenimiento de sal-
dos, libre consulta de saldos y movimien-
tos. retiro en efectivo sin cobro en cajeros
propios. reposicion de tarjeta de débito por
robo, no cobro en transferencias electréni-
€asy 3retiros en cajeros no propios.

En nimero 5) propone la creacion de
una cuenta intermedia para depdsitos
mensuales que no excedan 3,000 udis,
que estaria libre de comisiones, sin limite
de apertura, disposicion o mantenimiento
de saldo v no se podrian cobrar comisio-
nes para la ampliacién de funcionalida-
des a ravés de banca electrénica o movil,

Enlapropuesta 6) se incluyen medidas
de promocién de movilidad, incluye pla-
zos minimos de respuesta para el traslado

de cuentas a solicitud del banco rece; e
y por mandato del usuario, define obi:-
gaciones de traslado de servicios e inicy-
macion minima como cargos recurrentes
o servicios de domiciliacion. y el man

tenimiento de un expediente Unico por
usuario bancario con informacicn estari-

Contintia en siguiente hoja
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darizada para abriry operar las cuentas.

Enla7) se incluyen medidas para fa-
cilitar 1a cancelacion de productos cor
plazo para que se dé respuesta al usua-
rio, 8) la creacion de plataiormas de of:
cimiento de productos crediticios
oferentes de crédito y clientes finales. =
través de las Sociedades de Informacisin
Crediticia que tendrdn fines comparati-
vos e informativos. no de contratacion.
que incluya informacion de si el clienic
final califica para contratar el crédito de ‘s
entidad oferente (por ejemplo un banco:.

Finalmente. la propuesta 9) implica la
creacion de una plataforma digital de ii-
gue a oferentes con contratantes de cré-
dito integrada por la publicacion de o
productos de bancosy sofomes. de mar
ra que pueda compararse la contrataci
de crédito. pues 1a oferta serd vinculante .
podrd ser exigido el cumplimiento.

El Banco de México tendrd definida:
su atribuciones y facultades especific
atendiendo a su drea de regulacion. pert
la propuesta de Monreal elimina de izj:
la tentacién de controlar los precios. para
que sean los clientes quienes rec i IZii
en el mercado si existen mds v mejores
condiciones que las que tienen coniraa
das o quieren contratar. para promover la
baja de comisiones de los servicios finar::

Lk

ciero desde el mercado y no por decretc.

DE FONDOS A FONDO
#PuertosMx... Por primera vez, desde ia
fundacion de la OEA. México propuso ur:
candidata a la categoria de “Mujer Sob
saliente del Sector Maritimo y Portuar
ala Comision Interamericana de Pueri
con la nominacién de Claudia Sanchez
Porras, direciora gencral de Puertos dg
la SCT. La candidartura fue recibida por iz
CIP-OEA, con alta expectativa, porel periil
muiltifacético de la funcionaria durante sii
desempefio en laIP, liderazgo en organi
zaciones del sector de profesionales y hos
en el gobiemo de 1a 4T.

Sin duda, retine 1as mejores cualidades
de entre 35 aspirantes de paises de¢ Am:i-
rica. Anualmente se oforgan 5 calegor!
oportunidades verdes. relacion puert
ciudad, responsabilidad social. gestion <«
desastres y mujer sobresaliente.

Lanovedadesquela

citada iniciativa fueensu
mayor parte integrada por
representantes del Bancode
México, la SHCP. Condusefy
los representantes bancarios
del Grupo Ad Hoc
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