096.

& EL ECONOMISTA

Fecha

10.07.2019

Seccién
Valores y Dinero

Pagina

16

Consejos parael retiro
Pensiones y|fintech:
tendencias globales

Cada vez mads paises estdan confiando en
soluciones tecnoldgicas para sus sistemas

de pensiones.

Amafore - ESPECIAL PARA EL ECONOMISTA

® Como se ha vistoen las co-
lumnas pasadas, el desarro-
llo de 1as fintech en €l campo de
las pensiones ha ganado mu-
cho terreno. México, por su
parte, se ha posicionadoala
vanguardia de estos avances.
Esto, definitivamente, se tra-
tadeuna tendencia crecien-
te, tanto en términos de cono-
cimiento y avance tecnologico,
como en términos geografi-
cos. Cada vez mas paises estan
confiando ensoluciones tec-
noldgicas para sus sistemas de
pensiones.

¢Cudles son las principa-
les tendencias mundiales? Esla
pregunta que se busca tratar en
esta ocasion. Paraello, dichas
tendencias se pueden agrupar
en tres grandes dreas: aj canales
de interaccién con los miem-
bros; b) procesos internos de los
proveedores y, c) esquemas de
regulacion y supervision.

En la primera area, el ob-
jetivo es hacer a los produc-
tosy servicios mas accesibles
transparentes y comprensi-
bles; también, contribuye a
mejorar larecolecciony ad -
ministracion de datos, asi co-
mo a mejorar la personaliza-
cién dela oferta y fomentar el
involucramiento en la prepa-
racion del retiro.

En este sentido, segun la
Organizacion parala Coope-
raciony el Desarrollo Econo-
mico (OCDE), la tendenciain-
ternacional estd marcada por

laimportancia de 1a aseso-

rfa financiera. Especificamen-
te, los asesores robot (robot ad-
visers) son la apuesta que mds
ha ganado participacion, de-
bido a susbajos costos y am-
plio alcance. Igualmente, otras
estrategias, como la comu-
nicacion tecnologica (correo
electrénico, mensajes de tex-
to) y los tableros electronicos
(dashboards) que retinen to-
dalainformacién en unasola
plataformason parte los ins-
trumentos que se haimple-
mentado enla mayoria de los
paises.

En relacion a la segun-
da drea, las soluciones tecno-
logicas han buscado mejorar
la administracion de cuen-
tas, asi como la gestion de las
inversiones, lo cual incluye
principalmente optimizar la
gestion del riesgo.

En materia de procesos
internos de proveedores, la
pauta estd marcada por la au-
tomatizacion de procesos. De
acuerdo conla OCDE, las[finl-
estdn contribuyendo a
reducir los costos de inver-
sion, a través del rebalan-
ceo automdtico de portafo-
lios, algoritmos para trading
entre oferentes y demandan -
tes, portafolios de referencia
alamedida, entre otros. Nue-
VOS sisternas computaciona-
les que facilitan el andlisis de
amplias bases de datos no es-
tructurados (big data) con-

tribuyen a llevar a cabo estas
funciones.

En tercer lugar, las avan-
ces tecnologicos en materia
de regulacion, conocidos co-
mo regtech, buscan apoyar las
tareas de cumplimiento de le-
yes, normasy estdndares. La
tecnologia ha contribuido a
llevar a cabo regulacion en
tiempo real, modelacion de
escenarios riesgosos, detec-
cion automaticas de eventos
especificos, pronosticacion,
entre otras aplicaciones utiles
tanto para agentes del mer -
cado, como para entidades
regulatorias.

Conbase en el documento,
Pension and Technology, rea -
lizado por la OCDE, la tenden-
ciaglobal al respecto estd lide-
rada por eluso de tecnologia
blockchain, 1o cual hace posible
conectar multiples partes sin
necesidad de intermediarios.
De estamanera, todos tiene un
registro de informacion idén-
ticaen tiempo real.

Como se harepetido, latec-
nologia ha venido arevolu-
cionar lamanera en la que se
administran los sistemas de
pensiones. Estono soélo haper-
mitido mayor acceso alos sis-
temas de pensiones, sino que lo
ha hecho masfacil y seguro.

Para obtener mayor informa-
cién sobre el sistema de pensio-
nes visite la pdgina de Internet:
www.amafore.org
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