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Enla antigua Babilonia, losbar-
lcod comenzaron a pagar intere-
ses sobre los|depédsitod. Dos mil
afios después, Standard Charte-
red presentaunaalternativa,

Cualquiera de los depositan-
tes de Hong Kong dellbancd con
suficiente dinero en sus cuentas
puede olvidarse delos pagos de
intereses y en su lugar aceptar
recompensas de Asia Miles, el
programa de lealtad propiedad
de Cathay Pacific.

“Latasade interés hasido tan
baja en Hong Kong que algunos
clientes estan felices de cambiar
los intereses por las millas”, di-
jo Samir Subberwal, director de

[bancadminoristade StanCharten
laGranChinayelnortede Asia.
Desde su lanzamiento en
2016,1a cuenta de Asia Milesya
atrajo 5 mil millones de délares
de Hong Kong (640 mdd) de[dd-
de 33 mil clientes, delos
cuales, dos tercios nohabianrea-
lizado operaciones[bancariag

conel grupo anteriormente.

Sibien es comuin que losban-
[cod entreguen beneficios alos
clientes de tarjetas de crédito,
hayuna tendencia creciente pa-
ralos programas de puntos y re-
compensas en otras partes de la
[bancaminorista.

Esta primavera, los clientes
estadunidenses de Citibank que
abrieron y utilizaron una nueva

ofrecen millas, no rendimientos

cuentabancaridrecibieron una
recompensade 30 milmillasen
American Airlines, lo suficiente
paracomprarunboletodeidade
clase econdémicadentrode EU.

Losmiembrosdel programaCi-
tigold delbaneg que requiereque
los miembros mantengan un sal-
dode 200 mil dolares, reciben 200
dolares al afio para suscripciones
en Amazon Prime, Spotifyy TSA
Precheck, el programa defseguri}
[dadaceleradaenelaeropuerto.

Citiy otros grandes|bancod de
EU también agregan otro pliegue
alos programas de recompensa:
nosolamentelosusanparaatraera
nuevosdepositantes sino también
paraalentaralosclientesactualesa
queaceptenvariosproductos. .-
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