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MANANA OPERARA EN TRES CIUDADES

Cobro Digital enfrenta desafios

de gran tamaino, afirma Moody’s

JULIO GUTIERREZ

(CaDi), nuevo pro-
ducto para realizar pagos y cobros
mediante un cédigo QR que impul-
o c[BanCAE NG (BoND y -
ra puesto en marcha en septiembre
por los pancod, enfrentar4 varios
retos de gran tamafio, entre ellos
que sea “muy facil de usar”. Ade-
mas, las instituciones encarardn
un obsticulo con las personas que
no cuenten con teléfono celular o
cuenta pancarid, manifesté Felipe
Carvallo, vicepresidente sénior y
analista lider de la haned mexica-
na de Moody’s Investors Service.

“Eltema de lo vemos muy
positivo. Sabemos que el acceso
que tienen las personas a teléfonos
inteligentes es mucho més amplio
que a lajbancd. Entonces, esto po-
dria ser un gran incentivo para mu-
chas personas més de poder tener
una cuenta en un pancd”, explicé
en entrevista.

Detallé que ese servicio, que
requerird obligatoriamente el uso
de un teléfono celular, alejard a las
personas de realizar pagos con di-
nero en efectivo, motivo por el cual

el impulsa la puesta
en marcha del servicio, puesactual-
mente 90 por ciento de las tran-
sacciones, segtin cifras oficiales, se
hacen con dinero fisico. Estas, en
ocasiones, fomentan la inseguridad

yla corrupcién.
“Los cuando se realicen
transacciones via digital, tendrian

la capacidad de conocer a més
personasy saber en detalle el com-
portamiento de pagos de los clien-
tes o posibles usuarios. Lo vemos
positivo, pero todavia no sabemos
cudn exitoso va a ser o qué tan be-
neficioso sera el[CoD] para las per-
sonas y no seguir aceptando pagos
en efectivo.”

Aclaré que un reto mayor para

el sistema financiero mexicano se-
ra el segmento de la poblacién que
no cuenta con teléfono inteligente
ni cuenta, pues serd un sector mas
dificil de atacar.

“En México, el pago con efectivo
es muy alto. Entonces, tiene que
ser muy eficiente, atractivo para
las personas. Debe haber disper-
sién de cédigos por todas partes,
para que toda la gente sepa como
usar un cédigo QR para hacer pa-

gosy saber que su dinero estard en
el[bancgd automaticamente, pero

eso dependerd de la promocién de
esto”, comento.

Agreg6 que transformard
los medios de pago en el pais.

Dicho servicio fue anunciado el
pasado 8 de enero en el Programa
de Impulso al Sector Financiero,
entre el gobierno federal y lajbanca
privada. Segtin datos oficiales, serd
obligatorio para todos los
que cuenten con mas de 3 mil cuen-
tas de desde el iltimo dia
de septiembre y ayudard a reducir
los pagos en efectivo y combatir la

corrupcién por la transparencia en
las transacciones. 3

En dias pasados Miguel Angel
Diaz Diaz, director general de sis-
temas de pago del BdM, dijo que el
tendr4 una fase piloto en tres
ciudades, que comenzard mafiana
en La Paz, Tulancingo y Progreso,
con el objetivo de ver cdmo fun-
ciona en una ciudad pequena, una
mediana y una grande. Es un pro-
ducto que no cobra comisiones, y
el monto maximo por transaccién
es de 8 mil pesos.
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