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- Banorte difiere

DIFIERE PAGOS
Banorte apoya
a sus clientes

Durante los proximos
cuatro meses, Banorte
no cobrard a los clientes
que sean afectados por
el COVID-19 las cuotas
correspondientes a
diferentes créditos como
némina, hipotecarios,
automotrices, etc.

pagos de credito

CUATRO MESES EN APOYO A CONTINGENCIA
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148Z.. CORONAVIRUS

+<ALERTA
Serad para tarjeta

de crédito,

financiamiento
automotriz, de

nomina, hipotecario,

a PyMEsy personal
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En medio de la contingen-
cia Fase 2 por el coronavirus
que se vive en México, Gru-
po Financiero Banorte anun-
ci6 ayer el diferimiento de
pagos de créditos por cuatro
meses, asi como otros bene-
ficios para todos sus clientes
en el pais.

La-institucion financiera
detall6 que esto aplicard para
tarjetas de crédito, crédito
automotriz, de nomina, hi-
potecario, a pequefias y me-
dianas empresas y personal,
lo que beneficiara a aquellos
clientes que asi lo soliciten,
al haberse visto afectados di-
recta o indirectamente por el
COVID-18.

“Somos los de casa, y en-
frentamos los mismos retos
que toda la sociedad. Hoy
el COVID-19 representa un
gran desafio para todos. Hoy
(ue nos necesitan estamos
unidos, aunque no podamos
estar juntos”, expuso Mar-
cos Ramirez Miguel, director

general del banco.

Banorte puntualizo que el
esquema considera diferen-
tes apoyos para cada tipo de
producto. En el caso de tarje-

ta de crédito, explico que hay
un diferimiento de pagos, por
lo que no se requerird pago
minimo hasta por cuatro
meses, sin que esto afecte en
Bur6 de Crédito o gastos de
cobranza.

En el caso de los crédi
tos automotriz, de nomina 'y
personales, indicd que habid
una suspension del pago por
cuatro meses, ampliando el
plazo siete meses mds sobrc
el plazo original.

En crédito hipotecario,
anuncio la suspension del
pago por cuatro meses. -
pliando el plazo del crédito
original por cuatro meses.

Y en lo referente a crini-
to pyme, informa del diferi-
miento del pago de interes«.

hasta por 4 meses para cré-
diftos cuenta corriente, y de
capital e intereses para cré-
ditos simples.

Continda en siguiente hoja
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MESES SIN INTERESES
De igual forma, el banco
destacd que dard créditos
de hasta seis meses sin inte-
Ieses en compras mayores a
500 pesos, durante marzo y
abril en hospitales, servicios
de salud y farmacias.

Banorte subrayo que para
solicitar cualquier apoyo, los
clientes deberdn estar al co-
rriente de sus pagos al 20 de
marzo y que. para acceder a
estos beneficios. los clientes
deberan adherirse al pro-
grama cntre ¢l 25 de marzo
y el 30 de abril. L.a adhesion
puede realizarse en la pagina
web del banco o porviatele-
fonica al 81-8156-9691 en el
centro de contacto.

“l.os bheneticios de
diferimiento de pago pue
den solicitarse por internet o

Marcos
Ramirez, direc-
tor general de

Banorta, dioa e

conocer los
detalles

llamando al centro de con-
tacto, y para diferir compras
a meses sin intercses puede
hacerse desde el celular, a
través de la aplicacion Ba-
norte Movil", puntualizo.

Finalmente, Banorte su-~
brayé que, como parte de
estos esfuerzos para cuidar
a sus clientes, mantiene la
operacion a traves de todos
sus canales de atencion con
medidas especiales para la
mitigacion de los riesgos.

“La banca por internet y
la app Banorte Mdévil operan
todos los dias, las 24 horas;
las redes de cajeros auto-
madricos y corresponsales es-
tdn habilitadas al 100% en
todo el pais, y sus sucursales
y centro de contacto estan
abiertos con el personal mi-
nimo requerido”, informo el
directivo.

Mh ; 4‘!_‘}'_

lum‘""“‘n--\‘

ot

Foto: Notimex

Pagina 2

de

300. 2020.03.25



