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Karen Guzmán

¿Cuál será el nuevo horario de los bancos en CdMx?
milenio.com/negocios/bancos-cual-es-el-nuevo-horario-para-cdmx-por-covid-19

A partir del 10 de junio, los bancos que operan en Ciudad de México cambiarán sus
horarios de atención a clientes con el fin de desincentivar la concentración de personas en
espacios públicos, por lo que las sucursales abrirán a las 10:00 de la mañana y su horario de
cierre dependerá del que elija cada institución financiera.

El gobierno de la Ciudad de México y la Asociación de Banco de México (ABM)
acordaron estas medidas con las que se busca disminuir el flujo de usuarios y colaboradores
tanto a las afueras de las sucursales como en el transporte público, ya que se han registrado
largas filas para poder realizar operaciones bancarias, principalmente los días de pago de
quincenas o pago de servicios.

BBVA México anunció ayer que el horario de servicio que mantendrán a partir del
10 de junio será de 10:00 a 16:00 horas en las sucursales que están dando servicio al
público en la capital y la zona metropolitana del Valle de México.

Banco Santander informó que, en acuerdo con las autoridades, el horario de servicio será
de 10:00 a 16:30 horas.
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Los bancos mantendrán al personal de las oficinas corporativas en el trabajo a distancia
hasta que el gobierno de la Ciudad de México y las autoridades sanitarias informen que
existen las condiciones para que sus trabajadores regresen a sus actividades normales.

La ABM invitó a los capitalinos a utilizar los mecanismos digitales como las aplicaciones
móviles, la banca en línea, corresponsales bancarios y retiro de dinero en autoservicios como
opciones para no ir directamente a una sucursal.
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