
Evite compartir datos y haga coso omiso a mensajes

HSBC México alerta por un
nuevo fraude en redes sociales
Redacción

finanzas personales eleconomista mx

HSBC México lanzó alerta en la que in
vita a las personas a no caer en un méto
do de fraude que se lleva a cabo por las re
des sociales

En su cuenta de twitter la entidad de
talló que los estafadores ofrecen tramitar
tarjetas de crédito por dichos canales por
lo que es importante que haga caso omi
so ya que se trata de un fraude financiero

En HSBC nunca ofrecemos produc
tos en canales diferentes a los nuestros
informó

De igual forma invitó a los usuarios a
no proporcionar datos personales para no
arriesgar su identidad

El banco dijo que para evitar el robo de
identidad o ser víctima de algún tipo de
fraude es importante actualizar cons
tantemente sus datos en sucursal o en la

banca por Internet
Explicó que si realiza algún movi

miento en línea lo haga en su sitio ofi
cial o por su aplicación e ignorar mensa
jes sms correos electrónicos o pantallas
emergentes donde le soliciten informa
ción confidencial

Condusef también
detectó fraudes

La Comisión Nacional para la Protección
y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros Condusef también lanzó
un mensaje de alerta debido a que detec
tó también por redes sociales estafas que
supuestamente brindan apoyos del go
bierno de México

Ojo ante anuncios de redes sociales
que ofrecen apoyo para tramitarpréstamos

por medio de una financiera denominada
Bienestar que utiliza logotipos de índole

exclusivadel Gobierno de México publicó
la comisiónen su cuenta de twitter

Para evitar ser víctima de este tipo de
fraudes las autoridades e instituciones
financieras ponen a su disposición sus si
tios oficiales de Internet redes sociales y
teléfonos por los cuales podrá contactar
los recuerde que ninguna entidad solici
ta datos personales o financieros por telé
fono o correo electrónico

Si cree que su información corre peli
gro comuniqúese con su banco o acce
da a su aplicación móvil para revisar sus
movimientos e incluso la mayoría de las
apps cuenta con la función de bloquear
sus tarjetas

El banco
informó que en
caso de recibir
un mensaje
sms correo
electrónico
o pantalla
emergente
que le solicite
información
confidencial
haga caso
omiso ya que
se trata de un
fraude
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