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Crecerd la cartera ve

rrés el derre de diciembire

Sin tregua. 2021 serd un afio complicado para la banca mexicana,
ya que se anticipa un aumento en la cartera vencida.

Mas y mas morosos

GUILLERMINA AYALA
aul M. perdi6 su empleo como
mesero de un restaurante
durante el segundo confina-
miento por la pandemia. En
sus planes estaba encontrar un
nuevo trabajo en poco tiempo; sinembargo,
ainno logra reintegrarse al mercado labo-
ral. Para hacer rendir la liquidacién y los
pocos ahorros que tenia, cambio sus habi-
tos de consumo y aunque fue uno de los
beneficiarios del programa de diferimiento
de pagos que ofrecieron los bancos ante la
pandemia, no tuvo mas remedio que dejar
de pagar su tarjeta de crédito.

Como él, muchas personas se vieron
obligadas a dejar de pagar sus deudas por
la pérdida de empleo y la falta de ingre-
sos recurrentes, Segun la Encuesta de
Sequimiento de los Efectos del COVID-19¢n
el Bienestar de los Hogares Mexicanos, rea-
lizada por el Instituto de Investigaciones
para el Desarrollo con Equidad dec la
Universidad Iberoamericana (IBERQO),
17.7% de los mexicanos optd por no pagar
sus créditos, especialmente losde tarjetas,
ante la situacion econdmica ocasionada
por el embate del covid-19.

“Es previsible que, con la pandemia
aun en marcha en el pais, aumenten los
impagos a la banca y veamos un repunte
en la cartera vencida al cierre del primer
trimestre del afio”, dice Gustavo Méndez,
Socio Lider de Servicios Financieros en
Deloitte Spanish Latin America,

De acuerdo con la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, la mayoria de los
clientes que solicitaron apoyo han reto-

mado sus pagos, sin embargo, el Indice de
Morosidad (IMOR) delabancaen general
observé unligero aumento, ya que en 2020
cerr6 en 2.56%, 0.36 puntos porcentuales
mas que el 2.20% del 2019.

En cuanto al segmento de tarjeta de
crédito, en 2020 subié 2.04 puntos por-
centuales, para ubicarse en 6.92%; mien-
tras que la morosidad total relacionada
aconsumo el IMOR cerrd en 5.36%, muy

por encima del 4.35% visto en 2019.

“El impacto en la morosidad lo vere-
mos de lleno en 2021... A medida que se
reactiven las obligaciones de pago de los
programas de apoyo a los clientes, es de
esperarse un incremento en la cartera
vencida de los distintos segmentos”, dice
Mariana Toréan Flores, economista prin-
cipal de BBVA México.

El especialista de Deloitte piensa lo
mismo y sefiala que la preocupacion mds
inmediata paralosbancos, en los siguien-
tes meses, sera la carteravencida. “Algunos
programas acabaron en noviembrey, para
que un crédito se refleje como cartera
vencida, tienen que pasar tres meses. En
consecuencia, el verdadero efecto en este
indicador lo veremos aproximadamente
a principios de marzo”, dice Méndez.

Con esto, la recuperacion del crédito
en personas todavia sera mas complicada,
sefiala Méndez y afiade que el desempleo
también es un factor muy importante, ya
que impacta tanto a quienes tenian cré-
ditos de ndmina, como a las nuevas soli-
citudes de crédito por parte de aquellas
personas que se han quedado sin empleo.

Un 2021 incierto

Segin el especialista de Deloitte, hay dos
perspectivas que se deben considerar.
Por unlado, lade la Asociacion de Bancos
de México (ABM), cuya postura es que
la banca tiene espacio para prestar, es
decir, para otorgar créditos, gracias a sus
altos niveles deliquidez y capital. Por otro
lado, estd lo que la demanda exija, ya que,
dependiendo de lo que las empresas y los
consumidores soliciten, podra observarse
realmente si habra crecimiento.

“Las principales instituciones esperan
que 2021 traiga complicaciones para sus
clientes, con lo cual manticnen sus pre-
visiones después de que concluyeron sus
programas de apoyo”, dice el especialista.

Pero también existe el escenario de
que el crédito se reactivara hasta 2023,
acompafiando el ritmo de la recupera-
cion econdmica, segin Méndez. “En ese
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caso, faltarian todavia dos afios para ver programadercestructurade créditos, con 17 7ty
un crecimiento considerable enel otorga- 334,000 millones de pesos inscritos en = 0
miento de créditos; mas que por una falla su segunda etapa de apoyo a los acredita-
de apetito de riesgo de losbancos, poruna dos, asi lo informé Luis Nifio de Rivera,
falta de demanda”, dice. presidente de la Asociacién de Bancos de

Al mes de diciembre de 2020, labanca México (ABM), durante una videoconfe-
beneficié a 1.1 millones de clientes con ¢l rencia en encro. @

de los mexicanos
optd por no pagar
sus créditos,

en especial de tarjetas

Foto: Shutterstock

ATRAPADOS. El cierre de actividades no esenciales de diciernbre agudizo la morosidad entre los deudores de 1a banca.
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