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€NBV otorga permiso

Ku-bo recibe ¢l aval para realizar
operaciones totalmente digitales

Fernando Gufiérez
fermando.gutierrez@eleconomista.mx

La sociedad financiera popular (sofi-
po) Ku-bo Fiflaneiers recibio el aval de
la COMISION Nacioal I v dc Va-
lores (@NBW) para realizar sus operacio-
nes de forma totalmente @igifal, por lo
que se convierte en una de las prime-
ras entidades de este S€€6F en recibir el
visto bueno de la autoridad para este ti-
po de transacciones.

En entrevista, Vicente Fenoll, direc-
tor general de Ku-bo, indico que este aval
viene de los E@BI0s a las disposiciones
generales en el 2019 y luego de que, en el
2020, 1a BNBY emiti6 criterios temporales
paraquelassofipos pudieran realizar ope-
raciones de manera remota, pero con li-
mites menores respecto al aval que recien -
temente obtuvo esta financiera popular.

“Con el Covid-19, 1a ENBW emitio re-
glas especificas temporales para abrir
Erédift6s y cuentas de depodsito ala vista,
pero lo importante, €s que ahora se au-
toriza Ku-bo para abrir cuentas remotas
que incluyen cualquier producto de cap-
tacion con depositos mensuales de hasta
190,000 pesos, que son 30,000 Udis, y
Efédit6s de hasta 60,000 Udis, que son
como 360,000 pesos”, detallo Fenoll.

De acuerdo con el directivo de Ku-
bo, si bien la mayor parte de la opera-
cion de esta entidad es de forma digi-
tal, para la verificacién de idémtidad del
cliente el proceso se tiene que hacer de
forma presencial, por lo que con el aval
de la @NBV 1a operatividad de la sofipo
serd totalmente remota, con algunas
excepciones.

“La ventaja de la autorizacion que es
una operacion 100% @igital, nos per-
mite adecuarnos a la @igifalizacion que
estd viviendo MEXI€E y el mundo. La
ventaja que genera es tener la certeza
del proceso regulatorio y que los clien-
tes desde su casa, oficina o metro, con
un celular pueden solicitar la apertu-
ra de una cuenta de ahorro, [fiversion,

de plazo fijo, o de Efédif8 y tener 100%
la experiencia @igifal”, apunto Fenoll.
El directivo de Ku-bo acoté que las
reglas temporales emitidas por 1la ENBV
para el §€€tot de las sofipos, permi-
tian solo la apertura de forma remota
de cuentas de deposito a la vista, no de
plazo fijo, por lo que, con este aval, es-
tas ultimas ya se podrdn abrir de ma-

nera @igital.

“La circular temporal de la pande-

mia, permite abrir cuentas de depo-
sitos ala vista, pero cuando un cliente
quiere invertir en plazo fijo, no lo per-
mitfa, entonces con la nueva autoriza-
cion se permite abrir cualquier tipo de
depdsito. En EFEdIf6, la circular tem-
poral permite hacer procesos de has-
ta100,000 pesos, pero con la autoriza-
cion nos permite ir hasta 60,000 Udis,
que son como 370,000 pesos, €so me-
jora de manera significativa los umbra-
les de atencion a los clientes”, acoto el
fundador de Ku-bo.

Segun estimaciones de Fenoll, con
este aval de la autoridad, la sofipo po-
drd atender de forma totalmente digi-
tal a 90% de su cartera de sus clientes
en materia de ahorro; a diciembre del
2020, esta entidad contaba con mds de
41,000 clientes.

“Es una buena sefial por parte de la
@NBWV hacia 1a modernizacion de la in-
dustria. La @6HiiSi6H actud rapido en
permitir de manera temporal procesos
@igifalcs; sin embargo, los montos eran
mds bajos y no tomo en cuenta plazo fi-
jo, con esta autorizacion se mete plazo
fijo que es uno de los productos masim-
portantes que tiene Ku-bo”, dijo.
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Nomeros Ku-bo:

41,821

CLIENTES

1,169

MILLONES
de pesos en carfera
vigente.

380

MILLONES
de pesos en
captacion
tradicional.

FUENTE: @INBY.

Desde el
2019, las av-
toridades y el
sector han tro-
bajado en la
elaboracién

de [C} norma-

o | tiva para lo
apertura digi-
‘ 1 tal de cuentas
financieror ~ Fegm
rro como de
crédito.

La autoridad ha actuado de forma répida al permitir la apertura de cuentas de forma
remota. FoTO: ESPECIAL
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